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AV /4

KRALOVEHRADECKY
KRAJ

TISKOVA ZPRAVA SCS

z vyhlaseni a predani Ceny Sdruzeni ¢eskych spotrebitelii:

Spokojeny zakaznik Kralovéhradeckého kraje,
Hradec Kralové , 23. listopadu 2011 v 10:00 hodin
Krajsky urad Kralovéhradeckého kraje

l. Informace o cené:

1. Ocenéni Sdruzeni Ceskych spotfebitelll vyjadfuje, ze firma, ktera ho ziskala, trvale
poskytuje sluzby v oboru svého podnikani v souladu s o€ekavanim spotfebitele.
Pfedpoklada se tedy, Ze naplfiiuje nejen poZzadavky dané obecné zavaznymi platnymi
pravnimi predpisy, ale dale pfi poskytovani sluzeb, &i pfi uvadéni vyrobk( na trh,
ma dostateéné srozumitelné deklarovanu jakost a spolehlivost a ,nadstandardné*
poskytuje své sluzby s odpovidajici odbornou urovni prodejce, poskytuje potiebné
informace spotfebitelim, napf. o zajisténi odborného servisu, a podobné. PFi udéleni
ceny bylo komisi ustavenou pfi SCS prihlédnuto i k tomu, jaky image firma ma jak mezi

spotrebiteli, tak i u mistni a podnikatelské samospravy.

2. Cena je udélovana na zakladé: 3
a) navrhu pfedneseného ¢lenem SCS,
b) navrhu pfedneseného zastupcem mistnich nebo podnikatelskych samosprav.

3. Ocenéni se udéluje na dva roky. BliZSi informace o metodice udélovani ceny, kategoriich
pro néz je vyhlaSovana atd. jsou vystaveny na www.konzument.cz.

4. V Kralovéhradeckém kraji finanéné podpofil a prevzal zastitu nad predanim ceny
hejtman Kralovéhradeckého kraje pan Bc. Lubomir Franc, ktery ceny predal. Cena
je udélovana druhym rokem.

1. Regionalni politika SCS:

5. Cilem SCS je prosadit vnimani pojeti ochrany spotfebitele jako nedilné soudasti
regiondlni politiky a tedy jako souclast aktivit spadajicich do pUsobnosti regionaini
a mistni samospravy, nebot" ochrana spotfebitele by méla byt pojimana jako jeden
z nastroji zvySeni urovné hospodarské a socialni soudrznosti. Takto zaméfenou
podporou se vytvafi podminky pro koordinaci a realizaci hospodaiské a socialni
soudrznosti s cilem vyvazeného rozvoje statu nebo uzemnich obvodu kraje.

M. Informace o ustavovani odbornych komisi pro ochranu spotfebiteld v regionech:

6. Na zakladé zhodnoceni stavajici Urovné ochrany spotrebitele na celostatni a regionalni
urovni dospélo predstavenstvo SCS krozhodnuti, Zze by pfinosem bylo posileni
regionalni ¢innosti a zejména ustaveni platformy pro spolupraci zastupcu regionalnich a
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mistnich samosprav, organu statni spravy (dozoru, kontrol, inspekci) pusobicich
v regionu, zastupcl podnikatelskych samosprav a dalSich nevladnich, neziskovych
organizaci, pUsobicich v oblasti spotiebitele ve formé odborné komise pro ochranu
spotfebitele. Jejim pfedsedou je zastupce kraje, navrzeny hejtmanem.

7. Cilem ustaveni komise, v daném pfipadé v Kralovéhradeckém kraiji, je trvalé zlepSovani
vzajemné informovanosti partnert, monitorovani urovné& ochrany spotfebitele v kraji,
vznaseni podnétl, navrhi ke zlepSeni sluzeb a uUrovné ochrany spotfebitele a
v neposledni fadé zviditelfiovani firem se zvlastnim pfistupem ke spotfebiteli plsobicich
v kraji. Odborna komise v Kralovéhradeckém kraji byla ustavena v roce 2010 a jejim
pfedsedou je Ing. Jifi Dusak, vedouci oddéleni krajsky Zivnostensky ufad. Odborna
komise pro ochranu spotfebitele rovnéz projednala a schvalila seznam podnikatelskych
subjekttl, kterym je Cena SCS pro rok 2011 udélena. V leto$nim roce byla cena udélena
deseti podnikateliim.

Kontaktni Udaje:
Sekretariat SCS, Budéjovicka 73, 140 00 Praha 4
tel. + 420 261263 574, fax + 420 261262268

E mail: spotrebitel@regio.cz
www.konzument.cz
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