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INFORMACE
Vyhlaseni Ceny Sdruzeni ¢eskych spotiebitelli pro rok 2012
v Moravskoslezském kraji

A. Predsednictvo Sdruzeni éeskych spotrebiteld (SCS),
- na zakladé svého rozhodnuti,

- na zakladé zavéru ze zasedani Odborné komise pro ochranu spotiebitele
v Moravskoslezském kraji,

- s cilem dale rozvijet platformu pro propagaci firem uspokojujicich spotiebitele,
vyhlasuje Cenu sdruzeni ¢eskych spotiebitell pro rok 2012:
»Spokojeny zakaznik Moravskoslezského kraje“ - 11. roénik

SoutézZ je vypsana vzdy pro vSechny obory podnikani a vzdy pro cely region
prislusného kraje.

B. Zastitu této akci udélil i v letoSnim roce hejtman Moravskoslezského kraje Ing. Jaroslav
Palas. Projekt je realizovan s finan¢ni podporou Moravskoslezského kraje.

C. Ocenéni je udélovano firmam vyhodnocenym na zakladé navrhi podanych zastupci
mistnich nebo podnikatelskych samosprav, ¢leny SCS nebo na zakladé vysledku
vyhlaSeného Setfeni ,spokojeny zakaznik® provedeném ucelové v ramci aktivit SCS.
Navrhy jsou pfedkladany na formulafi ,Navrh na udéleni Ceny SCS*. Vyhodnoceni
navrhl provadi Odborna regionalni komise pro ochranu spotiebitele slozena ze zastupcu
zainteresovanych stran.

D. Ocenéni se udéluje na 2 roky (platnost do 31.12.2014).

E. Pfedsednictvo SCS v souvislosti s vyhlagenim zadava regionalnimu kontaktnimu mistu
pokyn k provedeni Setfeni ,spokojeny zakaznik® - cilené Setfeni vregionu o kvalité
poskytovanych sluzeb. Setfeni bude provedeno vterminu do 16. Cervence 2012,
konecné vyhodnoceni do 31. srpna 2012. Koordinaci Setfeni a vyhodnoceni je povéren
Ing. Libor Novak, odbornym garantem Ing. Libor Dupal, pfedseda SCS.

F. Vysledky budou zvefejnény pfi slavnostnim pfedani ocenéni a za ucasti zastupcu
regiondlni a mistni samospravy (ceny zpravidla pfedava krajsky hejtman). Tato akce
bude probihat v prabéhu 3. Ctvrtleti.
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Bliz&i informace o Cené SCS jsou dostupné na regionalnim kontaktnim misté SCS (ELIM
Opava, o0.s., Rolnicka 21A, Opava, Jana Weberova, e-mail: elimopava@elimopava.cz,
tel.: 553 653 239) a na kontaktni adrese www.konzument.cz.
Za SCS: Kontaktni tidaje:
Ing. Libor Dupal, ptedseda Sekretariat SCS
Budégjovicka 73, Praha 4, 140 00
tel. + 420 261263574
fax + 420 261262268
mail: spotrebitel@regio.cz
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