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V sidle Sdruzeni ¢eskych spotiebiteli (SCS) probéhl pii pilezitosti Svétového dne norem dne

14. tijna 2017 den otevienych dvefi a kulaty stiil Sdruzeni ¢eskych spotiebitelti a Kabinetu
pro standardizaci k popularizaci technickych norem v Ceské republice.

Hosty kulatého stolu, kterého se zucastnila i média, dne 12. Fijna 2017 byli a své prispévky
prednesli i zastupci Ministerstva priimyslu a obchodu CR a spolecnosti Operator ICT. Akce
ukdzala, Ze role technickych norem je v ceské spolecnosti casto podhodnocena a zZe zde pri
popularizaci vyuzivani a aplikaci standardii existuje i velky potencidl pro spoluprdci mezi
firmami, statem a neviadnimi organizacemi. Z pohledu ceskych spotrebitelii nejen jako
obcanit a konzumentii bézné dostupného zbozi, ale posledni dobou i uzivatelii sofistikovanych
a nové zavadenych sluzeb v oblasti informacnich a komunikacnich technologii, které souvisi
S masivnim rozvojem vybranych typu prumyslu, je toto velmi dobra zprava.

Dbat na naplnéni norem neznamena dbat
jen na kvalitu a bezpe€nost tradi¢nich
prumyslovych vyrobku, ale pro jednotlivé
ucastniky na trhu je to i otazka jejich
predvidatelnosti, efektivity a komunikace
se zakazniky. ,,Pokud si uvédomime, ze
vnitini trh EU byl vytvofen do zna¢né miry
pravé na zakladé harmonizace standardu a
7ze se tak stalo na zakladé¢ konsensu a
dohody vsech zacastnénych stran, vidime,
jaky pfinos technicka normalizace pro nas
zivot méla a i dnes nadale ma.“, podotkla
zastupkyné teditele Odboru evropskych
zalezitosti a vnitfniho trhu Ministerstva
prumyslu a obchodu pani Mgr. Jitka Savin,
a doplnila ,,pro stat a regulatory je oblast
norem velmi dulezitd, vyvazit vSechna
rizika, ktera jsou s regulaci spojena, neni
viibec jednoduché, a normy jsou nastrojem,
jak toho lze, byt’ tieba zdlouhavéji, 1 kdyz
se i na evropské urovni casto vola po
rychlych feSenich, dosahnout™. Je ale
zapotiebi, aby uCastnici trhu a pfedev§im
spotiebitelé sami o existenci norem vedéli.
A podobné je potfeba apelovat na
normalizaCni organy, aby spotiebitele a
dalsi dotcené strany zapojovaly do

ptipravy norem jiz ve fazi jejich vzniku
tak, aby standardy zustaly otevieny i jejich
potfebam a aby nedochéazelo k pokiiveni
trhu nebo k omezeni kreativity a poklesu
inovaci diky tomu, Ze technické normy
budou ptedjimat jen pfedem dané feseni.
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,Zapojeni spotiebitelti jako uzivatelt smart sluzeb a feSeni z naSeho pohledu velmi vitame*
prohlasila koordinatorka projektové kancelare SmartCity pro védu, vyzkum a inovace Ing. Iva
Seigertschmidova ze spolecnosti Operator ICT, a.s., ,,JJsme ve fazi, kdy fadu technologii
ovéfujeme a naSe neutralita je zatim stale na misté. I jednotliva mésta ¢i méstské ¢asti jako
zadavatelé zakazek stoji pred otazkou, jaké pozadavky zvolit, a proto zapojeni koncovych
uzivatell a obCanl je cenné a pro uUspéch jednotlivych feseni, at’ uz jde o kvalitu Zivota
v oblasti dopravy, odpadi, energie ¢i turistickych sluzeb, i prospésné.* Uzivateli norem se tak
ve stale veétsi mite stavaji i zpracovatelé velkého objemu dat, a integratofi téchto dat tak, aby
byly nejen vstupy, ale i jejich vystupy vzajemné porovnatelné, a aby data mohla byt sbirana
podle ptedem definovanych schémat a ve svém dusledku koneénym a budoucim uzivatelim
slouzit mnohem efektivnéjSim zptisobem.

,Prikladl, kde normy slouzi spottebiteltim,
1ze najit celou fadu, at’ uz se budeme bavit
o vyspélych technologiich ¢i jinych
oblastech, neméli bychom zapominat ani
na mala mésta a zcela bézné spotiebitele,*
uvedl predseda Spravni rady Sdruzeni
Ceskych spotiebitelt a feditel Kabinetu pro

normalizaci.“ Pokud o nich budeme védét,
pokud jejich naplnéni budeme pozadovat,
anebo pokud se dokonce do jejich ptipravy
zapojime, tak muzeme piispét podstatné i
ke kultivaci trhu, ocenit ty firmy, které
jednotlivé standardy deklaruji a napliuji, a
kvalitu zboZi povysit i na kvalitu prostiedi,

standardizaci Ing. Libor Dupal, ktery
ocenil pristup mezinarodnich
normaliza¢nich organti a zejména ISO,
které pro spotiebitele ziidilo samostatnou -
pracovni skupinu ISO COPOLCO. , At uz
mame problém s otevienim obalu, at’ uz
porovnavame potraviny, chystame se na
dobrodruznou cestu s cestovni kancelafi, 2
anebo i kdyz posilame naSe déti sportovat
na hfisté ¢i si hrat, mdme normy, které nas
zivot ovliviiuji a které maji ptivod v této
mezinarodni organizaci pro technickou

ve kterém Zijeme.
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Sdruzeni &eskych spotiebitelt (SCS) pii prilezitosti Svétového dne norem vydalo také
dvojjazyénou publikaci k piijaté Koncepci pro zapojeni Ceskych spotiebitelt do technické
normalizace 2017-2021, kterou jsme ptizna¢né nazvali Krok ke standardizaci pro 21. stoleti -
...nejen slovy! Tato publikace je k dispozici zde: http://konzument.cz/users/publications/10-
top-normy/300-krok-ke-standardizaci-pro-21-stoleti-nejen-slovy.pdf a tésime se spole¢né i na
napliovani pfijaté koncepce samotné, kterou lze najit na strankach www.top-normy.cz.

Kontakt: Mgr. Viktor Vodic¢ka, feditel SCS, vodicka@regio.cz; tel. 732 266 150
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