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Rada Ceského telekomunikaéniho Gfadu schvalila podminky pro
akreditaci cenovych kalkulacek sluzeb elektronickych komunikaci

Praha 24. 1. 2012. Rada Ceského telekomunikaéniho Gfadu schvélila dokument ,Akreditace
cenovych kalkulagek®, ktery stanovuje podminky pro akreditaci cenovych kalkulacek v oblasti
sluZzeb elektronickych komunikaci.

Cenové kalkulatky obecné napomahaji uzivateli zvolit cenové vyhodny tarif &i sluzbu,
zlepSuji orientaci a informovanost spotfebitell o cenach i o jejich poskytovatelich a maji vliv
na utvareni konkurenéniho prostfedi. V zemich Evropy se té€3i znaéné oblibé. Obvykle jsou
provozovany rliznymi subjekty a pfislusny regulator jim maze svou akreditaci udélit visacku
kvality a objektivity a odkazat na né na svych internetovych strankach. Tak napfiklad Cini
britsky regulator Ofcom. Cenové kalkulagky jiz del$i dobu existuji i v Ceské republice.

»Schvaleni akreditacnich podminek je jednim zfady krokd, kterymi chceme posilovat
ochranu a informovanost zakaznikl vyuzivajicich sluzby elektronickych komunikaci,
napfiklad mobilnich operatori a provozovatell internetu,” pfiblizuje dokument Pavel Dvorak,
predseda Rady CTU. ,Akreditace vybranych portald s cenovymi kalkuladkami bude
zaruCovat, Ze pravé zde spotfebitel nalezne objektivni, transparentni a aktualni udaje,” véri
soucasné Pavel Dvorak.

Podle dokumentu, ktery je ode dneska dostupny na webovych strankach CTU, mohou o
akreditaci jiz nyni zadat provozovatelé cenovych kalkulagek pro sluzby (a jejich kombinace)
poskytované prostfednictvim operator mobilnich a pevnych siti a prostfednictvim
provozovatell kabelovych televizi a Sirokopasmového pfistupu k internetu. Mezi akreditacni
kritéria patfi pfedevSim jejich komplexnost, dostupnost, pfesnost a aktualnost. Zvefejnény
dokument dale stanovuje postup pfi akreditaci a rovnéz obsahuje pisemny, internetovy a
telefonicky kontakt pro vSechny, ktefi se o ni hodlaji uchazet.

Akreditace se udéluje na jeden rok a po pfezkoumani maze byt obnovena. CTU zvefejni
seznam akreditovanych kalkulacek na svych webovych strankach v€etné pfimych odkaza.

O zavedeni akreditace cenovych kalkulagek rozhodl CTU s ohledem na § 4 zakona &.
127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich ve znéni pozdéjSich predpisu.

PhDr. FrantiSek Malina
tiskovy mluvéi
Ceskeého telekomunikaéniho ufadu
Praha 24. ledna 2012

CESKY TELEKOMUNIKACGNI URAD Kontakt: PhDr. Frantisek Malina
se sidlem Sokolovska 219, Praha 9 tiskovy mluvéi CTU
postovni prihradka 02, 225 02 Praha 025 tel.: 224 004 873, 773 600 866 e fax: 224 004 811

Internet: http://www.ctu.cz e-mail: tisk@ctu.cz ¢ © CTU 1/2012


http://www.ctu.cz/cs/download/ostatni/akreditace_cenovych_kalkulacek_24_01_2012.pdf
http://www.ctu.cz/cs/download/ostatni/akreditace_cenovych_kalkulacek_24_01_2012.pdf

